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 مقذمة 

تشيد المممكة العربية السعودية تطورات عممية وتقنية سريعة لذلك برزت الحاجة الماسة الي قوة بشرية 

 تنمية الاقتصادية والاجتماعية الي الأمام.المتخصصة لدفع عجمة 

ركائز التنمية الاقتصادية والتعميمية  إحدىو لما كانت كمية العموم و الدراسات الانسانية بالأفلاج 

والاجتماعية, فقد ركزت خطط التنمية عمى استخدام تمك العموم والتقنيات واعتبارىا واحدة من 

التطور العممي اليائل في الاستراتيجيات الميمة لتدعيم مسيرة التنمية الشاممة لمبلاد والعمل عمى المحاق ب

 ىذا الميدان.

كما تتبني كمية العموم والدراسات الانسانية بالأفلاج فمسفة شاممة لمجودة تقوم عمى توجيو كافة الأنشطة 

الأطراف ذات المصمحة مع اتباع سياسة التطوير و الاكاديمية والادارية والمالية نحو تحقيق رضاء الطالب 

خدمة التعميمية المقدمة التي تحقق قدرة تنافسية في سوق العمل المحمي والتحسين المستمر لجودة ال

 , مع وضع نظام لتقويم الأداء في كافة جوانبو بما يحقق معايير الجودة الشاممة.والاقميمي والعالمي
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 الملخص التنفيزي 

 كافةتحريك  خلالمن  اتلمؤسسا الاستراتيجي ىو أحد الأسس العممية الميمة لبناءالتخطيط  إن          

المؤسسة وفق برنامج زمني  وأىدافباتجاه تحقيق رؤى  وتوظيفياوالمعنوية فييا  ةالبشرية والماديالموارد 

ليات شراكة آوب العلاقة،والجيات ذات  منسوبييا كافةوىذا يتم من خلال الشراكة الحقيقية مع مبرمج ومحدد. 

يا أنجزتالتي  ةدار بوجود الإ خلال الفترة المخططة ليا سواءً بيا  والالتزامىذه الخطة  إقرارومن ثم  واضحة،

 لاحقة. بإدارات أووضعت ىذه الخطة 

تخطيط الاستراتيجي أىمية قصوى لدى الجميع ، حيث يساعد بفاعمية عمى تطوير العمل  البناء كما أن لم

 بالمؤسسة ورفعة شأنيا.ض وامتلاك الأدوات والخبرات والميارات الضرورية والنظرة الشمولية من أجل النيو 

إلى استشراف المستقبل  العموم والدراسات الإنسانية بالأفلاجالجامعة ، تطمَّعت كمية قيادة مع توجيات  تماشياً و 

تطوير سير العمل الإداري والأكاديمي بالكمية وفق أسس عممية مدروسة تضمن نجاحاً كبيراً لخُطا  في

 .التطوير ومساعي التقدم

لتوافق روية  وقيميا وأىدافيا ورسالتيا رؤيتيا وتطوير تحديث إلىلمكمية  الاستراتيجية لخطةا تيدف لذلك،

 ورسالة وأىداف وقيم جامعة الأمير سطام بن عبدالعزيز.
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 :ما يمي عمى والدراسات الإنسانية بالأفلاج العموم لكمية الاستراتيجية الخطة ترتكزو 

  من  الكميةنقاط ومجالات القوة والضعف التي تتميز بيا التحميل البيئي الداخمي من خلال تحديد

مكانياتيا البشرية والمادية ووضعيا التنافسي.  خلال تشخيص البيئة الداخمية من حيث مواردىا وا 

  والتي يمكن ليا  لمكميةالتحميل البيئي الخارجي من خلال تحديد الفرص المتاحة في البيئة الخارجية

في نفس البيئة التي قد  التحدياتوتحديد  بالمقارنة بالمنافسين ، تميزىا ،استغلاليا لتطوير أدائيا و 

 تؤثر عمى ىذا الاداء وعمى وضعيا التنافسي.

 الدولي المستوى عمى التطمعات وبعض والإقميمي، المحمي المستويين عمى الكمية ورسالة رؤية. 

 المجتمع وخدمة العممي البحث ، التعميم :مثمث مرتكزة عمى لمكمية الاستراتيجية بالأىداف قائمة. 

 وقيم جوىرية  ستراتيجيةا وأىداف مستقبمية رؤيا تحقيقل الأنشطة جميع بين والتكامل التناسق إحداث

 وقيم جامعة الأمير سطام بن عبدالعزيز. وأىداف رؤية ضوء في

 والتحديات والفرص والضعف القوة نقاط عمى لمتعرف الحالي لموضع مفصل تحميل. 

 الاستراتيجية أىدافيا لتحقيق الكمية مبادرات. 

 مشفوعاً  لتحقيقو، المتخذة والمبادرات الاستراتيجية، الأىداف من ىدف كل تنفيذ آلية تفصيل بيان 

 .لإنجازه المتوقعة الزمنية والمدة المسؤولة بالجية يختم ثم لممنجزات، الأداء بمؤشرات
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 بحيث المعنية، للأطراف المشاركة قاعدة توسيع عمى إعدادىا فيكمية لم الاستراتيجية الخطة اعتمدت وقد

 وقد ،المجتمع المحمي عن ممثمين إلى إضافة ،كميةالعاممين بالو ىيئة التدريس أعضاء  الأطراف ىذه ضمت

 . الاستراتيجية الخطط إعداد في متخصصون أيضاً  لممشاركة دعي

 :فيطام بن عبدالعزيز  تتمثل لمكمية تتناغم مع رؤية جامعة الأمير س مستقبمية رؤية وضعوتم 

ادة والخميز في العلوم الأطاطُت وجطحُلاتها على االإظخوى الدولي" ى."السٍ
 ثل في:تتملمكمية   ورسالة

ل موووً  ووواوجطوووولعاج   االإجخمووو جلحووووم حموخووواث  جوووو يي ةِتوووت حعلُمُوووت وثد ُوووت "

س الحو ت والخلىُوت وادًمُتالأسامج جطوٍ وثىوا   والاطد ماز الأم ل للمووازد الخروسٍ

 .الرساهواث الؤطتياجُجُت الفاعلت"

 كما تم تحديد قيم جوىرية لمكمية تتمثل في: 

اللُادة والعمل ةسوح , الأ اكُاث االإهىُت, لجودةا, الرفا ُت, الرساهت"

م  "الفسٍ
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، وبعد تحميل نتائج التحميل 0202جامعة الأمير سطام بن عبدالعزيز، ورؤية المممكة  أىدافواسترشاداً ب

 :التاليةىداف استراتيجية الأ رباعي فقد تم ال

 بناء صورة ذىنية إيجابية لمكمية.   - 1

 .تمكين طمبة الكمية وخريجييا من المنافسة في سوق العمل - 2

 استقطاب الموارد البشرية المتميزة وتنميتيا. - 3

 التحسين المستمر لعمميات التعميم والتعمم لبرامج الكمية. - 4

  التطبيقية لخدمة المجتمع.التركيز عمى البحوث بمستوى البحث العممي و الارتقاء  - 5

  ر فرص تدريبية ووظيفية لمطمبة والخريجين.الجيات المعنية لتوفي بناء شراكات استراتيجية مع - 6

 .   2232استحداث برامج جديدة لتمبية احتياجات سوق العمل لتحقيق رؤية الممكة  - 7

  .الطمبة بالكمية عدادأة لزيادة ايجاد آليات مناسب - 8

   وخدمة المجتمع. ات التعميم والتعممتوظيف التقنية الحديثة في عممي - 9

 شزكبء الخطت الاستراتيجيت .1

  مةن العوامةل اليامةة لضةمان فاعميةة  stakeholders يعتبر تحديد الشركاء المعنيون بالخطةة الاسةتراتيجية  
ة احتياجةةات وتوقعةةات تمةةك الأطةةراف مةةن أولةةى الضةةمانات التةةي توضةة  ، حيةةث أن مقابمةة سةةتراتيجيةالاالخطةةة 

مدي واقعية الخطة المقترحة في توكيد الجودة وتميز الخدمة التعميمية والبحثية ومدي المساىمات التي تقةدميا 
 لشركاء عمى النحو التالي:ا تحديد ويمكنالكمية لخدمة المجتمع والوطن. 
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 العزيزإدارة جامعة الأمير سطام بن عبد. 

 .المركز الوطني لمتقويم والاعتماد الأكاديمي 

 .أعضاء ىيئة التدريس والييئات المعاونة والعاممون 

 .الطلاب 

 .أولياء الأمور 

 .ىيئات المجتمع المحمي لسوق العمل في محافظة الأفلاج 

 .الجيات الحكومية المختمفة 
 

 اتيجيتهزجعيبث الخطت الاستر .2

 0202 مير سطام بن عبدالعزيزالخطة الاستراتيجية لجامعة الا. 

 م.0202 ىة / 0542 الخطة المستقبمية لمتعميم الجامعي في المممكة العربية السعودية آفاق 

  0202رؤية المممكة. 

 .استراتيجية التوظيف السعودي 
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 ستراتيجيتفزيق عول الخطت الا .3

فريةةةق عمةةةل لتحةةةديث الخطةةةة  بتشةةةكيل اصةةةدار قةةةرار مةةةن عميةةةد كميةةةة العمةةةوم والدراسةةةات الإنسةةةانية بةةةالأفلاج تةةةم
 الي:وية وكلاء الكمية وممثمين عن الأقسام الاكاديمية كما بالجدول التبرئاستو وعض راتيجية لمكميةالاست

 
 الخطة في الفريق القسم الاسم م

 رئيس فريق العمل في الأفلاج العموم والدراسات الانسانيةعميد كمية  مسفر بن محماس الكبيري د. 1

 نائب الرئيس  وكيل الكمية لمتطوير والجودة ن ىذال الدوسريد. محمد ب 2

 عضواً  وكيل الكمية لمشؤون التعميمية والأكاديمية د. ابراىيم بن محمد الأسمري 3

 عضواً  شطر الطالبات الكمية لمشؤون التعميمية والأكاديمية ةوكيم د. فريدة العقيمي 4

 عضواً  قسم الرياضيات أ.د. محمود سميم 5

 منسقاً  قسم عموم الحاسب . محمد اليادي الحجاجأ 6

 عضواً  قسم الدراسات الإسلامية د. رياض الرشود  7

 عضواً  قسم عموم الحاسب د. عبد الله مسعود الفزي    8

 عضواً  قسم إدارة الأعمال د. فيد سمطان القحطاني 9

 عضواً  قسم المغة العربية د. سعد الدرييم 12

 عضواً  م المحاسبةقس د. أحمد يوسف 11

 عضواً  قسم رياض الأطفال بعيبن أ.د. ناديو 12
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 الفصل الأول 

التخطيط الاستراتيجي 
 ومنهجية إعذاد الخطة 
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 نبذة تعزيفيت عن الكليت  .1

  تبريخ الإنشبء 

تقاء والار  ،وسعييا إلى ريادة المواطن السعودي ،انطلاقاً من النيضة التعميمية الشاممة التي تعيشيا المممكة
الأمر السامي الكريم رقم بجاء إنشاء كمية العموم والدراسات الإنسانية  ؛بالمستوى العممي لأبناء الوطن

 . ىة0/2/0502 /م بتاريخ5024

وقد تجاوزت الكمية مرحمة التأسيس بسلام، وىي تسير الآن في مرحمة تأىيل الخريجين لسوق العمل، من 

تذتيا المتميزين وخطتيا لموصول إلى الاعتراف والاعتماد الأكاديميين خلال برامجيا الدراسية المبتكرة وأسا

محمياً ودولياً، وتعمل الكمية عمى عدة محاور: محور المناىج وتطويرىا وربطيا بسوق العمل بمجتمع اقتصاد 

ومحور  المعرفة، ومحور الطالب والارتقاء بو عمماً وسموكاً، ومحور أعضاء ىيئة التدريس وتدريبيم وتأىيميم،

في الأداء من خلال تطبيق معايير الجودة  تطوير وسائل وطرق التدريس والتقييم، ويصاحب كل ذلك الجودة

  .ة والدوليةمحميال

في الأفلاج إلى التفاعل المتبادل بين الكمية والمجتمع المحيط من  العموم والدراسات الإنسانيةوتسعى كمية 

خل وخارج الكمية، وتسعى كذلك إلى المتابعة المستمرة التي قد تطرأ خلال الأنشطة والفعاليات المتبادلة دا
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عمى سوق العمل وتطوير برامجيا الأكاديمية وفق ىذه التطورات؛ حتى لا يُفاجأ الخريج بفجوة بين الدراسة 

 م.قبل تخرجي ينالنظرية والواقع العممي. كما تقوم الكمية بتدريب ميداني لمخريج

 ههبم الكليت 

بالتعاون مع الجيات المعنية بالجامعة والمحافظة إلى تقديم  العموم والدراسات الإنسانية بالأفلاج  تسعى كمية
خدماتيا في صور مختمفة لتحقيق الاستخدام الأمثل لإمكاناتيا ويوض  الجدول التالي بعض الميام التي تقوم 

 بيا الكمية وتسعى لتطويرىا:

التخصصية الخدمات البحوث العممية الخدمات العامة  

تسعى الكمية إلى تقديم 

مجموعة من الدورات 

والمحاضرات والندوات 

وورش العمل في 

موضوعات عامة لجميع 

.فئات المجتمع  

يقوم منسوبو الكمية من أعضاء ىيئة 

التدريس بالإعداد والمشاركة في إجراء 

البحوث والدراسات ذات الصمة بالمجتمع 

ة في في مجالات المعرفة والعموم المختمف

محاولة لبحث احتياجات المجتمع، ويتم 

التنسيق في ىذا المجال مع عمادة البحث 

 العممي. 

تسعى الكمية لتقديم مجموعة من 

الدورات وورش العمل التخصصية 

كساب خبرات جديدة لفئات  لتطوير وا 

المجتمع المختمفة وفق التخصصات 

الموجودة في الكمية وذلك من خلال 

ة المختمفة.أقسام الكمية العممي  
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 الأكبديميت التي تقذههب الكليت  الأقسبم و البراهج 

 في التخصصات التالية : المنطقةطلاب وطالبات أكاديمية مختمفة لخدمة ثمانية برامج الكمية تقدم 

 الدرجة العممية الممنوحة  الفئة المستيدفة  القسم  م

 اسبالبكالوريوس في عموم الح طلاب وطالبات عموم الحاسب 1

 البكالوريوس في ادارة الأعمال طلاب  إدارة الأعمال 2

 البكالوريوس في الرياضيات طلاب وطالبات الرياضيات 3

 البكالوريوس في المحاسبة طلاب  المحاسبة 4

 البكالوريوس في المغة الإنجميزية طلاب وطالبات المغة الانجميزية 5

 غة العربية البكالوريوس في الم طالبات المغة العربية 6

الدراسات الإسلاميةالبكالوريوس في  طلاب وطالبات الدراسات الإسلامية 7  

 البكالوريوس في رياض الأطفال طالبات رياض الأطفال 8

 

  للكليت الهيكل التنظيوي 

دا عدة أقسام حاليا منفي الأفلاج  العموم والدراسات الانسانيةلكمية يتكون الييكل التنظيمي   ريةأكاديمية وا 

 كمية كما في الشكل التالي:لخدمة أىداف ومشاريع وبرامج ال
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 هنهجيت إعذاد الخطت الاستراتيجيت .2

 :لكلٌة فً الآتًل الاستراتٌجٌة الخطة إعدادتتلخص منهجٌة  

 لمبدء في إعداد الخطة الاستراتيجية. تشكيل فريق عمل 

 لبمورة تصور  ري الطلاب والطالباتتنظيم لقاءات دورية مع أعضاء فريق الخطة الاستراتيجية لشط

 أولي لإعداد الخطة.

  دراسة الخطة الاستراتيجية لمجامعة والخطط المستقبمية لمتعميم الجامعي بالمممكة العربية السعودية

 م . 0202 -ىة  0542افاق 

 أو التحديات تشخيص الوضع الحالي لمكية من خلال تحميل نقاط القوة والضعف والفرص والتيديدات 

 (. SWOTالتحميل البيئي )

 .استخلاص عوامل النجاح الأساسية التي تحدد ملام  رؤية ورسالة الكمية 

  تحديد الأىداف الاستراتيجية لمكمية وربطيا بالأىداف الاستراتيجية لمجامعة من خلال اجتماعات

 متكررة لفريق عمل الخطة الاستراتيجية.

 ة عمى مستوى الأقسام الاكاديمية والادارية داخل الكمية و تعميم الرؤية والرسالة والأىداف الاستراتيجي

 أيضا لممستفيدين الخارجيين للاستفادة من التغذية المرتدة.

 .تحديد الاستراتيجيات المناسبة التي ستساىم في تحقيق الأىداف 

 .تحديد السياسات والخطط التنفيذية الخاصة بالخطة الاستراتيجية 
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 فيذىا في اطار الخطة الاستراتيجية  وتحديد مراحميا الزمنية و الجية إعداد البرامج التي سيتم تن

 المسؤولة عن التنفيذ.

 بناء الخطة التنفيذية لمخطة الاستراتيجية.  

 مخطط منيجية إعداد الخطة الاستراتيجية
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 عنبصز الخطت الاستراتيجيت .3

 التي تتسق مع رؤية ورسالة الجامعة. صياغة رؤية ورسالة الكمية 

 قيم ومبادئ الكمية. تحديد 

 .صياغة أىداف الكمية 

 .تحديد البرامج والمبادرات 

 .تحديد مؤشرات الاداء 

  وفييا يتم تحديد :التنفيذيةالخطة ، 

o .)المشاريع والمبادرات المقدمة حسب الأولوية)سنويا 

o .الموازنة التقديرية 

o .الخطة الزمنية لمتنفيذ 

o .اليات التقييم والمتابعة 

 كليتلل الاستراتيجيت الخطتهزاحل إعذاد  .4

 : الآتً لنحوا لىعلكلٌة ل الاستراتٌجٌة الخطة إعدادلخص مراحل تت

 الأولى المرحمة: 

 : يمي ما وتضمنت المكمفالفريق  قبل من لمخطة الأولية المسودة إعداد مرحمة وىي



                              جوالدراساث الإنسانيت بالأفلا  كليت العلىم   –الاستراتيديت   الخطت                                        

- 20 - 

 

 

 والخارجية الداخمية البيئتين حميلت. 

 بيئة لتحميل عمل ورش وعقد تنظيم بجانب تيجيةالاسترا الأىداف وتحديد والرسالة، الرؤية، اقتراح 

 .SWOT Analysis)) والخارجية الداخميةمجنة ال

 الثانية المرحمة: 

 الخطة من الأولٌة المسودة وتنقٌح إثراء إلى الهادفة والملاحظات والتوصٌات المقترحات رصد على وتركزت

 منسوبً من الداخلً المجتمع إشراك ضمنتت التً والفعالٌات، الأنشطة من مجموعة خلال من الاستراتٌجٌة

 الخطة على والاطلاع منسوبً الكلٌة )طلبة ، واعضاء هٌئة تدرٌس ، وموظفٌن(، عرضها خلال منالكلٌة 

 .0202جامعة الأمٌر سطام بن عبدالعزٌز ل الاستراتٌجٌة

 الثالثة المرحمة:  

 للمناقشة الشركاء من العدٌد دعوة تم حٌث الخطة، مراجعة فً المجتمعٌٌن الشركاء آراء استقصاء تضمنت

 والمقترحات الأفكار تداول فٌها تم عمل ورش عقدت حٌث حولها، الملاحظات وإبداء للخطة، المستفٌضة

 المجتمعٌٌن الشركاء ومرئٌات ،تٌاجات المجتمع المحلًحا الاعتبار، بعٌن آخذٌن ودقٌق، موضوعً بشكل

 .الخطة تنفٌذ فً الداعمٌن

 بعةالرا المرحمة:  

 التنفٌذ وجهات ومستوٌات والمهام ولٌات،ؤالمس تحدٌد: وتتضمن والزمنٌة، التنفٌذٌة الخطة بوضع وتتعلق

 .للتطبٌق اللازمة الزمنٌة والفترة الأداء ومؤشرات



                              جوالدراساث الإنسانيت بالأفلا  كليت العلىم   –الاستراتيديت   الخطت                                        

- 21 - 

 

 

 تحليل البيئت الذاخليت والخبرجيت .5

الإدارة الاستراتٌجٌة، حٌث  أحد المكونات الهامة لعملٌات (الرباعً)ٌسمً أٌضا التحلٌل  البٌئً ٌعد التحلٌل

ٌهتم بمتابعة وتحلٌل التغٌرات البٌئٌة الداخلٌة والخارجٌة للمؤسسة، أي  أنها تشمل الكٌفٌة التً ٌتم من خلالها  

إدارة علاقتها بالبٌئة  التً تؤدي فً النهاٌة إلى تحدٌد  مواطن القوة  والضعف والفرص والتهدٌدات البٌئٌة 

 ما ٌؤدي  إلى تحدٌد طبٌعة الخٌار الاستراتٌجً الملائم للمؤسسة.الحالٌة والمتوقعة ، م

كما أن عملٌة تقٌٌم الكلٌة تعتمد بدرجة كبٌرة على تحلٌل البٌئة الداخلٌة والخارجٌة ، وهو ما ٌسمى بالتحلٌل 

   ارجٌة .الرباعً الاستراتٌجً ، والذي ٌمثل عملٌة تحدٌد  العناصر الاستراتٌجٌة فً البٌئتٌن الداخلٌة والخ

وٌعتبر التحلٌل الرباعً الأداة الرئٌسٌة لتحدٌد العناصر الاستراتٌجٌة فً البٌئة الخارجٌة من فرص متاحة 

ومخاطر تحد من قدرة الكلٌة على الاستفادة من هذه الفرص ، وموازنتها مع عناصر القوة والضعف فً البٌئة 

ً تحظى بأهمٌة بالغة عند تقٌٌم الكلٌة نظرا  لأنها تؤدي الداخلٌة للكلٌة. وعملٌة التحلٌل الرباعً الاستراتٌج

 إلى تحقٌق ما ٌلً : 

تحدٌد الفرص المتاحة أمام الكلٌة ، وبالنظر إلى إمكانات وخبرات وموارد هذه الأخٌرة تتم المفاضلة بٌن  -1

 الفرص التً ٌمكن استغلالها وأي الفرص الممكنة استبعادها.

 ً على تخصٌص الموارد المتاحة وتحدٌد طرق استخدامها.ٌساعد التحلٌل الاستراتٌج -0

تحدٌد ما ٌسمى بـالقدرة الممٌزة للكلٌة والتً تعرف على أنها القدرات والموارد التً تمتلكها الكلٌة  -0

 لإنجاز الأهداف . توالعملٌات التنفٌذٌة المستخدمة فً توظٌف تلك القدرات والإمكانٌا

رورة ملحة ، نظرا لأنه ٌؤدي إلى الكفاءة فً الأداء ، وهذا ما تجمع علٌه ض SWOTٌعد التحلٌل الرباعً -4

 كل المؤسسات العالمٌة التً تستخدم التحلٌل الرباعً.

والهدف الرئٌسً من التحلٌل الرباعً هو معرفة أربع مفاهٌم أساسٌة ؛ نقاط القوة والضعف الداخلٌة ، الفرص 

ى أعضاء هٌئة التدرٌس ومعاونٌهم والطلاب والموظفٌن والجهات والتهدٌدات الخارجٌة وقد تم الاعتماد عل
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المستفٌدة فً المجتمع كمصدر لجمع البٌانات، عن طرٌق الاستبانات، والاجتماعات الرسمٌة، وورش العمل، 

 ولقاءات العصف الذهنً.

ومدى  الاستفادة   كما أن نجاح أي المؤسسة ٌتوقف إلى حد كبٌر على مدى دراستها للعوامل البٌئٌة المؤثرة ،

من اتجاهات  هذه العوامل  ، وبدرجة تأثٌر كل منها ، حٌث تساعد هذه الدراسة على تحدٌد  الأهداف التً 

 ٌجب تحقٌقها ، وبٌان الموارد المتاحة ، وأنماط القٌم والعادات والتقالٌد السائدة.... 

الضعف، الفرص والتهدٌدات بناءًا على وقد قامت الكلٌة بعقد جلسات للعصف الذهنً لتحدٌد نقاط القوة، 

العلوم ، مصفوفة التحلٌل الرباعً لكلٌة دول التالًمنهجٌة إعداد ومتابعة الخطة الاستراتٌجٌة. وٌوضح الج

 فً الأفلاج: والدراسات الانسانٌة
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 Strengthsنقاط القوة  Weaknessesنقاط الضعف 

بعضضضض قاعضضضات ويضضضر مضضضزودة بسضضضبورة ذكيضضضة فضضضي شضضضطر  .1
 لبات.الطا

 البنية التحتية لممعامل في شطر الطالبات وير جيدة. .2

 ضعف الاقبال عمى الكمية.  .3
عضضضضدم مواكبضضضضة بضضضضرامج الكميضضضضة لسضضضضوق العمضضضضل بالشضضضضكل  .4

 المطموب.
 عدم فعالية الشراكة المجتمعية. .5

 قمة الدعم المخصص لمبحوث التطبيقية. .6

 عدم وجود برامج لرعاية الطمبة الموىبين. .7

 مع الجيات ذات العلاقة.ضعف الاتصال والتنسيق  .8

 قمة الخدمات المقدمة لممجتمع. .9
 ضعف التجييزات في أقسام الطالبات. .12

 ضعف استخدام التقنيات الحديثة في التعميم.   .11

 عدم توفر الكتب المنيجية لمطلاب بأسعار مناسبة. .12

 قمة الدورات التدريبية التأىيمية لمخريجين. .13

 س.قمة الدورات التدريبية لأعضاء ىيئة التدري .14

 .تتسق رؤية ورسالة الكمية مع رؤية ورسالة الجامعة .1

وتنضوع مدارسضيم  وجود اعضاء ىيئضة تضدريس متميضزين .2
 .العممية وتخصصاتيم الدقيقة

 وجود كفاءات بحثية متميزة. .3

و أعضضضاء ىيئضضة التضضدريس  لعمضضادةمضضن ا مشضضاركة فعالضضة .4
فضي نضدوات و محاضضرات عمميضة داخضل الكميضة وخارجيضا 

  لخدمة المجتمع.

 ود ىيكل تنظيمي لمكميةوج .5

تضضوفر مبنضضي متميضضز لمكميضضة والقاعضضات الدراسضضية مضضزودة  .6
 .بالسبورة الذكية و الداتاشو لشطر الطلاب

 وجود نظام ارشاد اكاديمي متميز. .7

 تميز الموقع الجغرافي لمكمية. .8

 اقبال القطاع الخاص عمى خريجي الكمية. .9

 وجود مركز ترفييي لمطلاب. .12

 والجودة.وجود وحدة متميزة لمتطوير  .11

 توفر ميزانية معقولة لمكمية. .12

 وجود مكتبة مناسبة لطلاب الكمية. .13

 وجود نظام إداري داعم. .14

 توفر الانشطة الطلابية. .15

 وجود شبكة الانترنت لخدمة الطلاب.  .16
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 Threats of أو التحديات المحتممة التيديدات Opportunitiesالفرص 
challenges 

الوطنيضضة لمتقضضويم والاعتمضضاد الأكضضاديمي الضضي توجضضو وزارة التعمضضيم والييئضضة  -1
 التطوير والجودة والسعي لمحصول عمى الاعتماد الأكاديمي.

 البحث عن خريج يتوافق مع متطمبات سوق العمل. -2
 ارتفاع مستوى التعميم بالمحافظة. -3
 جاذبية محافظة الأفلاج لأعضاء ىيئة التدريس. -4
 لجامعي.الزيادة في اعداد الطلاب الممتحقين بالتعميم ا -5
 الزيادة في الطمب الاجتماعي عمى التعميم المتميز. -6
 .وجود فائض من طلاب الثانوية -7
 وجود إدارة واعية ومتفيمة بالجامعة. -8
تطبيضضق نظضضام السضضعودة عمضضى العديضضد مضضن القطاعضضات وتضضوفر فضضرص عمضضل  -9

 جديدة لمخريجين.
 اىتمام الدولة بعممية إحلال العمالة الأجنبية بالعمالة الوطنية. -12

البنية التحتية الخارجية من مضدارس أجنبيضة والتضي  ضعف -1
 تساىم في استقطاب أعضاء ىيئة تدريس متميزين.

ضضضعف الخضضدمات ووسضضائل الترفيضضو بالمنطقضضة ممضضا يجعميضضا  -2
 وير جاذبة.

 وجود فجوة بين مخرجات التعمم ومتطمبات سوق العمل. -3
 تقميص ميزانية التعميم. -4
مين مضضضن التضضضدىور المسضضضتمر فضضضي مسضضضتوى الطضضضلاب القضضضاد -5

 التعميم العام.
احجام القطاع الخاص ورجال الاعمضال عضن دعضم البحضوث  -6

 التطبيقية.
عضضضدم وجضضضود الدافعيضضضة لضضضدى الطضضضلاب لعضضضدم وجضضضود فضضضرص  -7

 وظيفية حقيقية.
 

 

ى(SWOT Analysisللكلوةى)ىالبوئيالتحلولىى
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 المقبرنبث المزجعيت .6

 كما في الجدول التالي: التي تم اختيارىاكميات ال

 

 ات المرجعية الكمي

College of Natural Sciences and Mathematics, Houston University 

College of Science, Purdue University 

College of The Liberal Arts, Penn State University 

College of Liberal Arts, Texas State University 

Faculty of Science, University of Sydney 

 

، وهذه الكلٌات تتمٌز غالبٌتها بالبرامج إعداد الخطة الاستراتٌجٌة للكلٌة لقد تم اعتماد هذه الكلٌات ككلٌات مرجعٌة اثناء          

ستراتٌجٌة،   وجد فرٌق إعداد الخطة أن معظم هذه الكلٌات تتقارب مع النوعٌة وتأهٌل الخرٌجٌن، وبعد الاطلاع على خططها الا

مع معظم هذه  والقٌم للكلٌة بالأفلاج مع الاخذ فً الاعتبار اختلاف الثقافة العلوم والدراسات الإنسانٌةرؤٌة ورسالة وأهداف كلٌة 

 عاٌٌر المقارنة التالٌة:وفقاً لمكلٌة الالكلٌات. و ٌلاحظ اتساق خطط هذه الكلٌات مع أهداف 

 وبرسبث المللي للكليبث المزجعيتالم .7

 .الكلٌةتعدد البرامج الاكادٌمٌة للكلٌات المرجعٌة وتقاربها مع برامج  .1

 الاعتماد الدولٌة. تالكلٌات معتمدة اكادٌمٌاً من جهامعظم هذه  .0

 كل كلٌة هذه الكلٌات تملك تجربة رائدة فً التعلٌم وخدمة المجتمع. .0

 فً الأفلاج. العلوم الدراسات الإنسانٌةفً هذه الكلٌات مع مدة الدراسة فً كلٌة  البكالورٌوسدة الدراسة لدرجة تتقارب م .4

http://publications.uh.edu/preview_entity.php?catoid=33&ent_oid=2530
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 لتأهٌل الخرٌجٌن لسوق العمل. نوعٌةتقدم هذه الكلٌات برامج  .5

 تحليل الفجىة والخيبراث الاستراتيجيت .8

مارسات المثلى للكلٌات المرجعٌة ٌمكننا التركٌز على المشاهد من خلال تحلٌل الوضع الراهن للكلٌة ومقارنتها بالم          

 الاستراتٌجٌة التالٌة:

 كلٌات المرجعٌة على التعلٌم والتعلم وطرق التدرٌس والبحث العلمً والخدمات المجتمعٌة.التركز معظم  .1

 تغٌر معظم الكلٌات المرجعٌة من خططها الدراسٌة لتواكب التغٌرات الحادثة فً سوق العمل. .0

 تستخدم الكلٌات المرجعٌة التقنٌة الحدٌثة فً التعلٌم. .0

 معظم الكلٌات المرجعٌة على بناء شراكات فاعلة أرباب العمل لتوفٌر فرص عمل حقٌقٌة للخرٌجٌن. صرتح .4

 لإلحاق خرجٌها بسوق العمل. نوعٌةتقدم معظم الكلٌات المرجعٌة برامج  .5

 لأعضاء هٌئة التدرٌس.تحرص معظم الكلٌات المرجعٌة لتوفٌر بٌئة محفزة  .6

 تحرص الكلٌات المرجعٌة على استحداث برامج جدٌدة لتلبٌة متطلبات سوق العمل. .7
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 مصطلحات الخطة الاستشاتيجية - أ

 البيان المصطلح

 عممية تحديد صور المؤسسة في نقطة مستقبمية، وكيفية تحقيقيا.  التخطيط الاستراتيجي

  اسةةة الواقةةع بكةةل أبعةةاده، ورسةةك رؤى وأىةةداف مسةةتقبمية، ووضةةع بةةرامج عمميةةة تسةةاعد فةةي در
 الانتقال إلى المستقبل المنشود.

 اختيار مسار المستقبل البعيد.  الاستراتيجيات

 .الإعداد لممستقبل 

 .الربط بين نقاط قوة المؤسسة والفرص المتاحة أماميا 

  تنافسةية فةي المسةةتقبل والحفةاظ عمةى مكتسةةبات الممارسةات اليادفةة إلةةى الحصةول عمةى ميةةزة
 الحاضر أو التأثير الإيجابي في المستقبل. 

ىةةو وسةةيمة لقيةةاس التقةةدم نحةةو تحقيةةق الأىةةداف الاسةةتراتيجية، ويسةةاعد عمةةى اتخةةاذ القةةرارات المبنيةةة  مؤشرات الأداء
 عمى الأداء الفعمي. 

 )حجم/عدد/كمية(الإنجاز المتوقع.وتستخدم لقياس  المؤشرات الكمية:  أنواع مؤشرات الأداء

 :وتستخدم لقياس دقة وجودة الإنجاز المتوقع.  المؤشرات النوعية 
 أن يكون قابلًا لمقياس بشكل كمي أو نوعي.  مواصفات مؤشرات الأداء

 .ًأن يكون المؤشر واضحاً ومفيوما 

 .أن يكون المؤشر حالة او ظاىرة أو عممية متغيرة يمكن تتبعيا\ 

 مؤشر في اتخاذ القرارات داخل المؤسسة.أن يساىم ال 

 .أن يكون المؤشر ذو علاقة باليدف الاستراتيجي 

 .أن تكون المؤشرات محدودة العدد ، لكي يتمكن متخذ القرار من متابعتيا باستمرار 
 الصورة الشاممة التي تود أن تصير إلييا المؤسسة.  الرؤية

أثرىةةةةا الاسةةةةتراتيجي والعوامةةةةل بيةةةةان مختصةةةةر عةةةةن المؤسسةةةةة بوضةةةة  دورىةةةةا و  الرسالة
 الرئيسية المساعدة في تحقيق أىدافيا واستدامتيا. 

قواعةةةد ارشةةةادية واطةةةار سةةةموكي يعبةةةر عةةةن نظةةةرة المؤسسةةةة وفمسةةةفتيا وأسةةةموب  القيم الجوهرية
 تعامميا مع المجتمع والمستفيدين والعاممين بيا.

سسةةة تحقيقيةةا، والتةةي تسةةاىم فةةي تحقيةةق الغايةةات بعيةةدة المةةدى التةةي تةةود المؤ  الأهداف  الاستراتيجية
 .رؤيتيا ورسالتو

 



                                كليت العلىم والدراساث الإنسانيت بالأفلاج       –الاستراتيديت   الخطت                                                      

- 29 - 

 

 

كمية بناءاً عمى: رؤية ورسالة الجامعة، نتائج التحميل الرباعي، واستناداً إلى الأىداف الاستراتيجية التي تسعى مورت رؤية ورسالة التب
سوق العمل متطمبات ل اً وتحقيق يا،في مجال عممتعبيراً عن طموحاتيا في تحقيق أقصى درجات التفاعل والتميز الكمية إلى تحقيقيا، و 
 الحالية والمستقبمية.

 الكليةسؤية  - ب

ادة والخميز في العلوم الأطاطُت وجطحُلاتها على االإظخوى الدولي" ى."السٍ
  سسالة الكلية - ت

س موووووً  ووووواوجطوووووولعاج   االإجخمووووو جلحووووووم حموخووووواث  جوووووو يي ةِتوووووت حعلُمُوووووت وثد ُوووووت " ل جطووووووٍ

ت والخلىُووووووت وثىووووووا  الرساهووووووواث والاطوووووو وادًمُووووووتالأسامج الحووووووو د ماز الأم وووووول للموووووووازد الخرووووووسٍ

 .الؤطتياجُجُت الفاعلت"

 

 الجوهشية للكلية مالقي  - ث

 مً كُم دًيىا الحىُف وثلا خىا الغسا , هإمً ةاللُم الآجُتا
ً
 :هطاكا

 الشرح القيمة

جإمً اليلُت ةأهمُت الرساهت م  االإإطظاث الحىومُت واللطاع  الرساهت

ُم الأهداف االإرتيهت والتي جىعىع ةدوزها على الخاص, لخدل

 جدلُم زطالت اليلُت في جمُت االإجخم  االإدلي. 

 تعسضيلُت لتزم الج الرفا ُت 
ً
 زاسخا

ً
على االإجخم  ةسامجها وأورطتها  التزاما

لتزم أعضا جىمُخ ,  للُاض ملداز ئطهامها في ةاختيام كُمها ها وٍ
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 و دمت االإجخم .الخعلُمُت والحد ُت  في حمُ  الأورطت

ةأن جلِع أدا ها مً  ال جطحُم ملاًِع ز ُعت  يلُتلتزم الج لجودة ا

, والظعي هدو الخميز للمجخم  االإظخوى جدتيم الطموخاث الىحيية

 معاًيي الجودة االإدلُت والعاالإُت.ا ةهمً  ال التزام

والأ اكُاث  أعلى دزحاث الأماهتها ةميظوثيجمُ  ةيلُت جلتزم ال الأ اكُاث االإهىُت

 .االإهىُت

اللُادة والعمل 

م  ةسوح الفسٍ

ص الأدواز اللُادًت الفسدًت يلُت جلتزم ال  ةخعصٍ
ً
 زاسخا

ً
التزاما

م  ئًماجها العمُم س   مً أدائها الأوادًمم, واالإإطظُت التي ج

م الواخد  .ةالاختيا ُت واالإظتولُت والؤةداع والعمل ةسوح الفسٍ

 

   يةالاستشاتيجية للكل الغايات - ج

 ىي: استراتيجيةغايات  خمسعمى في الأفلاج  العموم والدراسات الانسانيةغايات كمية  تشمل

 Scientific and Academic leadership in basic andوالتطبيقية. الأساسيةالريادة العممية والأكاديمية في العموم  -0

applied sciences 

الإدارية، و يوفر الكفاءات العممية و يحقق ضمان الجودة و  التي تقدميا بما البرامجفي  الريادة العممية والاكاديميةالي كمية التسعي 
 .يواكب مستجدات العصر

 Providing environment for continuous education and learning توفير بيئة لمتعميم والتعمم المستمر. -0

الفجوة بين مخرجات  لتقميلالمستمر والتعمم ق بيئة لمتعميم يتحق ليتسعي الكمية من خلاليا اوذلك من خلال تقديم برامج دراسية 
 التعميم ومتطمبات سوق العمل.

 Scientific researchالبحث العممي    -3
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 يعتبر الاىتمام بالبحث العممي سمة من سمات التقدم الحضاري وأحد مكونات النيضة لأي مجتمع يريد المحاق بركب الحضارة. 

  Community Serviceالمجتمع خدمة  -4

المجتمع المختمفة من  شرائ   تشارك الكمية في حل مشاكل حيث ،تعتبر المجتمع وحل المشكلات من الوظائف الأساسية لمكمية 
 .البحث العممي و التعرف عمي المشكلات البيئية كما تمعب دور في تنمية قدرات أفراد المجتمع من خلال الدورات التدريبية

 E-College لكترونيةالكمية الإ  - 5

القائم  تسعى الكمية لمتحول من النظام التقميدي في التعميميعرف العصر الحالي بعصر الثورة التكنولوجية والانفجار المعرفي لذلك 
 .لمدارسين التفاعميو التعميم الذاتي عمى التمقين والتفكير المسير الي منيجية 

 الأهذاف الاستشاتيجية للكلية - ح

لكمية  أىداف استراتيجية رئيسةتسعة تحديد  ، فقد تم  0202جامعة الأمير سطام بن عبدالعزيز، ورؤية المممكة  دافأىاسترشاداً ب

 :ىيلمكمية و  التي تمخضت عن دراسات تشخيص الوضع الراىنتسع ، تعكس القضايا الفي الأفلاج العموم والدراسات الانسانية

 بناء صورة ذىنية إيجابية لمكمية.   - 1

 .تمكين طمبة الكمية وخريجييا من المنافسة في سوق العمل - 2

 استقطاب الموارد البشرية المتميزة وتنميتيا. - 3

 التحسين المستمر لعمميات التعميم والتعمم لبرامج الكمية. - 4

  التطبيقية لخدمة المجتمع.التركيز عمى البحوث الارتقاء بمستوى البحث العممي و  - 5

  ر فرص تدريبية ووظيفية لمطمبة والخريجين.الجيات المعنية لتوفي بناء شراكات استراتيجية مع - 6

 .   2232استحداث برامج جديدة لتمبية احتياجات سوق العمل لتحقيق رؤية الممكة  - 7

  .الطمبة بالكمية عدادأايجاد آليات مناسبة لزيادة  - 8
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   وخدمة المجتمع. تعميم والتعممات التوظيف التقنية الحديثة في عممي - 9

 مؤششات الأداء الشئيسية - خ

 عدد البرامج المستحدثة في الكمية. -1

 عدد البرامج  الغير صفية الحديثة بالكمية. -2

 نسبة الطلاب المستفيدين من الارشاد الاكاديمي بالنسبة لعدد الطلاب الكمي. -3

حصائية بأنشطتيا. -4  عدد الاندية الطلابية في الكمية, وا 

 شراكات الموقعة مع الجيات المعنية بتدريب الطمبة وتوظيف الخريجين.عدد ال -5

 عدد الطمبة المدربين في جيات التوظيف المعنية. -6

 نسبة الخريجين الممتحقين بسوق العمل إلى نسبة الخريجين في ثلاث سنوات الأخيرة. -7

 مستوى رضا الطمبة والخريجين وارباب العمل عن برامج الكمية. -8

 لحاصمة عمى الاعتماد المحمي أو الدولي.عدد البرامج ا  -9

 نسبة البرامج المطورة إلى عدد البرامج بالكمية. -12

 نسبة اعضاء ىيئة التدريس إلى عدد الطلاب. -11

 نسبة أعضاء ىيئة التدريس حاممي الدكتوراه. -12

 نسبة القاعات التدريسية التي بيا وسائل تعميمية حديثة. -13

 ىيئة التدريس خلال عامين في أساليب التدريس الحديثة..عدد الدورات وورش العمل المقدمة لأعضاء  -14

 مستوى رضا أعضاء ىيئة التدريس عن الدورات المقدمة ليم. -15

 نسبة المشاركين من أعضاء ىيئة التدريس  في ورش العمل والدورات التدريبية. -16
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 نسبة اعضاء ىيئة التدريس المشاركين في المؤتمرات المحمية والدولية. -17

 بيقية التي أجريت لخدمة المجتمع.عدد البحوث التط -18

 نسبة أعضاء ىيئة التدريس المشاركين في بحوث خدمة المجتمع. -19

 عدد الاستشارات المقدمة من أعصاء ىيئة التدريس لخدمة المجتمع. -22

 عدد المشاركات المقدمة من أعضاء ىيئة التدريس لخدمة المجتمع المحمي. -21

 عمادة البحث العممي لخدمة المجتمع.عدد المشاريع البحثية المجتمعية الممولة من  -22

 عدد المقاءات التعريفية التي أجريت مع طلاب الرحمة الثانوية في محافظة الأفلاج. -23

 عدد منصات التواصل الاجتماعي مع المجتمع المحمي. -24

 الأهذاف التنفيزية - د

 الأىداف التنفيذية لميدف الاستراتيجي الأول: -1

س موك  اليلُت الؤلىتيوو 1-1  م ووض  معاًيي جبيش مياهت اليلُت ودوزها في   دمت االإجخم .مرسوع جطوٍ

 ةسهامج الخواصل والاجصال م  ميظوجم اليلُت وأ ساد االإجخم . 1-2

جين وأزثاب العمل. 1-3 ىمرسوع الخواصل م  الخسٍ

 الأىداف التنفيذية لميدف الاستراتيجي الثاني: -2

 .اطخدداث ةسامج وآلُاث مطوزة لخدظين مخسحاث اليلُت2-1

ت  2- 2 ص دوز الازشاد الأوادًمم في اليلُت و ازحها ةدُث ًصل لطلحت ال اهوٍ  االإظتهد ون مً ةسامج اليلُت.   حعصٍ

س عمل الاهدًت الطاةُت ووخداث الأورطت الطاةُت ةاليلُت.  2-3  جطوٍ

 مرسوع دزاطت مخطلحاث طوق العمل وزثطها ةمخسحاث الخعلُم لبيامج اليلُت. 2-4

 نفيذية لميدف الاستراتيجي الثالث:الأىداف الت -3
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3-1.ً  اطخدداث ةسهامج لاطخلطاب أعضا  هُتت الخدزَع الظعودًين االإخميزً

ع الجدد.   3-2 س ةسهامج تهُتت أعضا  هُتت الخدزَ  جفعُل وجطوٍ

3-3.
ً
 و ازحُا

ً
بهم دا لُا س ةسهامج جىمُت كدزاث اعضا  هُتت الخدزَع واالإوظفين وجدزٍ  جطوٍ

 ذية لميدف الاستراتيجي الرابع:الأىداف التنفي -4

م والاعخماد. 4-1  جوصُف ةسامج وملسزاث اليلُت خظب هماذج االإسهص الوحني للخلوٍ

 ةسهامج الاعخماد االإإطس ي والبيامجي لليلُت وثسامجها.  4-2

س االإىاهج والبيامج الخعلُمُت ةما ًخفم م  االإعاًيي االإهىُت والعلمُت االإطلوثت  4-3  جطوٍ

 ث أزثاب العمل.وجوكعا     

 الاطخفادة مً مصادز ووطائل الخعلُم والخعلم الحدً ت.   4-4

ت ذاث حودة عالُت جإهلهم للمىا ظت في طوق العمل.   4-5 سٍ  دعم الطاب وئمدادهم ةخدماث حعلُمُت وجطوٍ

 الأىداف التنفيذية لميدف الاستراتيجي الخامس: -5

 ت االإوحهت لعاج مراول االإجخم  االإدلي.جو يي دعم ئضافي للحدوث الخطحُلُت االإجخمعُ 5-1

 ئعداد ةسهامج لخدفيز الحاخ ين الإىاكرت كضاًا االإجخم  واًجاد الحلول العلمُت االإىاطحت لها. 5-2

 ئعداد ةسهامج لدعم مرازَ  الطاب التي جدحنى عاج مراول مجخمعُت. 5-3

 حشجُ  زحال الأعمال لإكامت هساس ي ةد ُت جخدم كضاًا االإجخم  5-4

 الأىداف التنفيذية لميدف الاستراتيجي السادس: -6

 جدظين مخسحاث الخعلم مً  ال ةىا  شساواث اطتياجُجُت م  حهاث الخوظُف.  6-1

 جفعُل دوز االإجلع الاطدرازي ةاليلُت. 6-2

س العاكاث م  زحال الأعمال واللطاع الخاص. 6-3  جطوٍ



                                كليت العلىم والدراساث الإنسانيت بالأفلاج       –الاستراتيديت   الخطت                                                      

- 35 - 

 

 

 خاص وزحال الأعمال.ئعداد ةسامج حدًدة ًلوم على زعاًتها اللطاع ال 6-4

جي اليلُت. 6-5 ص العاكت م  الهُتاث العلمُت واالإهىُت االإعىُت ةخسٍ  حعصٍ

س الرساواث االإوكعت ةين اليلُت وحهاث الخوظُف 6-6  جفعُل وجطوٍ

 الأىداف التنفيذية لميدف الاستراتيجي السابع: -7

 ليم جخماش ي م  مخطلحاث 7-1
ً
س البيامج اللائمت خالُا  طوق العمل.ئعداد  طت لخطوٍ

رسف على ةسامجها. 7-2  ةىا  شساواث م  اللطاع الخاص لإكامت ةسامج هوعُت ًمولها اللطاع الخاص وَ

 , ٌرسف عليها مىخب السؤٍت في وشازة الخعلُم.2232جحني ةسامج هوعُت جخوا م م  زؤٍت االإملىت  7-3

 الأىداف التنفيذية لميدف الاستراتيجي الثامن: -8

 علم مً  ال ةىا  شساواث اطتياجُجُت م  حهاث الخوظُف.جدظين مخسحاث الخ 8-1

 جلدًم ةسامج مسهت جدىاطب م  مخطلحاث الطلحت مً خُث االإدخوى واخخُاحاث طوق العمل. 8-2

ت العامت ةبيامج اليلُت. 8-3  جفعُل الرساهت م  ئدازة الخعلُم لدرمل ئعداد ةسامج مرتيهت لخوعُت حلحت ال اهوٍ

اث العلُا.اًجاد آلُت لخجظ 8-4 خُت  في االإظخوٍ  يي حلحت اليلُت لاطخىمال دزاطتهم االإهىُت و الخدزٍ

ضهم عً ميا أة الخعلُم. 8-5  اًجاد مرازَ  مرتيهت م  اللطاع الخاص مً  الها ًخم دعم الطلحت وحعوٍ

 الأىداف التنفيذية لميدف الاستراتيجي التاسع: -9

س موك  اليلُت الؤلىتيووم لخدماث 9-1  االإجخم  والخواصل الخفاعلي. مرسوع جطوٍ

 ججهيز اللاعاث واالإعامل الدزاطُت ةالوطائل الخعلُمُت الحدً ت. 9-2

 مرسوع اطخخدام الحان ةوزد لخفعُل ةسامج الخعلُم الراحم. 9-3

ع على الخلىُت الحدً ت.  9-4 ب اعضا  هُتت الخدزَ  مرسوع جدزٍ
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 لأداء الفشعية للأهذاف التنفيزيةمؤششات ا - ر

 رات الأداء الفرعية لميدف الاستراتيجي الأول:مؤش -1

س. -1  موك  اليلُت تعد الخطوٍ

س وثىا  الصوزة الرهىُت االإخميزة لليلُت معخمد. -2  كائمت ةمعاًيي الخطوٍ

 عدد اليرساث االإوحهت للمجخم  عً أورطت اليلُت االإخخلفت. -3

جين ووطائل الخواصل معهم. -4  ةسهامج مخيامل ومعخمد عً الخسٍ

ج -5  ين وأزثاب العمل الرًً جم الخواصل معهم.كائمت ةالخسٍ

جين الرًً اطخفادوا مً البيهامج. -6  وظحت الخسٍ

 

 مؤشرات الأداء الفرعية لميدف الاستراتيجي الثاني: -2

جي اليلُت لإلحاكهم تظوق العمل. -1 خُت االإهىُت االإلدمت للطلحت و سٍ  عدد البيامج والدوزاث الخدزٍ

جين.وظحت االإظخد ين مً البيامج وا -2 خُت االإهىُت مً الطلحت والخسٍ  لدوزاث الخدزٍ

ت العامت. -3  عدد الللا اث الازشادًت االإلدمت لطلحت ال اهوٍ

جين ةاليلُت. -4  عدد الللا اث الازشادًت االإلدمت للطلحت والخسٍ

 وظحت الطلحت االإظخفُدًً مً البيامج الازشادًت. -5

 ت.عدد الأهدًت الطاةُت االإدعومت مً كحل اليلُ -6

 وظحت الطلحت االإظخفُدًً مً  دماث الأهدًت. -7

 هخائج دزاطت مرسوع مخطلحاث طوق العمل. -8    

 مؤشرات الأداء الفرعية لميدف الاستراتيجي الثالث: -3

1- .
ً
ا ً االإظخلطحين طىوٍ  عدد أعضا  هُتت الخدزَع االإخميزً

ً ةاليظحت للعدد ال -2 ع واالإوظفين ةاليلُت.عدد اعضا  هُتت الخدزَع واالإوظفين االإخميزً  ىلي لأعضا  هُتت الخدزَ

ع االإرازهين في دوزاث او مإجمساث مدلُت. -3  وظحت أعضا  هُتت الخدزَ

 وظحت أعضا  هُتت الخدزَع االإرازهين في دوزاث أو مإجمساث دولُت. -4

 وظحت أعضا  هُتت الخدزَع واالإوظفين االإظخفُدًً مً ةسامج التهُتت ةاليلُت. -5

ً على حوائص مدلُت او دولُت.وظحت أعض -6  ا  هُتت الخدزَع واالإوظفين الحائصٍ
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 مؤشرات الأداء الفرعية لميدف الاستراتيجي الرابع: -4

م والاعخماد. -1  وظحت البيامج واالإلسزاث التي جم جوصُفها ومساحعتها خظب هماذج االإسهص الوحني للخلوٍ

 او دولُت.  عدد البيامج التي جم اعخمادها مً حهاث اعخماد مدلُت

 وظحت زضا أزثاب العمل عً ةسامج اليلُت . -2

 وظحت اللاعاث واالإعامل الدزاطُت االإجهصة ةالخلىُاث الحدً ت. -3

 وظحت أعضا  هُتت الخدزَع الرًً ٌظخخدمون الخلىُت الحدً ت في الخدزَع. -4

 عدد البيامج والدوزاث الخأهُلُت االإلدمت للطلحت لإلحاكهم تظوق العمل. -5

 مؤشرات الأداء الفرعية لميدف الاستراتيجي الخامس: -5

 عدد االإرازَ  الحد ُت االإجخمعُت االإوحهت لخدمت االإجخم  االإدعومت مً عمادة الحدث العلمم. -1          

ع. -2  وظحت الحدوث االإجخمعُت االإلدمت للمجخم  مً مجموع أةداث اعضا  هُتت الخدزَ

 كضاًا مجخمعُت مً مجموع مرازَ  جخسج الطلحت. وظحت مرازَ  الخخسج التي حعالج -3

 عدد الىساس ي الحد ُت التي جدحنى كضاًا االإجخم . -4

ت لأةداثهم االإجخمعُت. -5  وظحت الحاخ ين الحاصلين على حوائص جدفيزً

 .عدد الأةداث االإيروزة في مجاث مدىمت واالإسجحطت ةلضاًا االإجخم  -6

 ستراتيجي السادس:مؤشرات الأداء الفرعية لميدف الا -6

 عدد الرساواث م  حهاث الخوظُف. -1

ب معخمدة. -2   طت جدزٍ

 اطدحاهاث آزا  حهاث الخوظُف. -3

 عدد االإجالع والخوصُاث للمجلع الاطدرازي. -4

 وظحت الطلحت الرًً جدزثوا في اللطاع الخاص. -5

  عدد الاجفاكُاث االإفعلت ةين الهُتاث العلمُت واالإهىُت.-6



                                كليت العلىم والدراساث الإنسانيت بالأفلاج       –الاستراتيديت   الخطت                                                      

- 38 - 

 

 

 

 ت الأداء الفرعية لميدف الاستراتيجي السابع:مؤشرا -7

 لسؤٍت االإملىت  -1
ً
س البيامج و لا   معخمدة. 2232 طت جطوٍ

سها وزثطها ةسؤٍت االإملىت  -2  .2232وظحت البيامج التي جم جطوٍ

 عدد الرساواث االإوكعت م  اللطاع الخاص وزحال الأعمال. -3

 ال الأعمال.عدد البيامج التي جخىاها اللطاع الخاص أو زح-4

 مؤشرات الأداء الفرعية لميدف الاستراتيجي الثامن: -8

 عدد الرساواث م  حهاث الخوظُف. -1

 عدد البيامج الجدًدة االإحيُت على آزا  الطلحت وأزثاب العمل. -2

ت االإرتيهت ةين اليلُت وئدازة الخعلُم لخوعُت حلحت الخعلُم العام. -3  عدد البيامج الخوعوٍ

اث العلُا. آلُت ججظيي حلحت اليلُت -4  للمظخوٍ

 مؤشرات الأداء الفرعية لميدف الاستراتيجي التاسع: -9

 عدد االإظخفُدًً مً الخدماث الؤلىتيوهُت االإجخمعُت. -1

 عدد الاطدرازاث الؤلىتيوهُت االإلدمت للمجخم . -2

 وظحت اللاعاث واالإعامل الدزاطُت االإجهصة ةوطائل جلىُت خدً ت. -3

خُت االإلدمت لأعض -4 ع لاطخخدام الحان ةوزد.عدد الدوزاث الخدزٍ  ا  هُتت الخدزَ

ع. -5  وظحت أعضا  هُتت الخدزَع الرًً ٌظخخدمون هظام الحان ةوزد في الخدزَ

ع. -6 ع في اطخخدام الخلىُت الحدً ت في الخدزَ خُت االإلدمت لأعضا  هُتت الخدزَ  عدد الدوزاث الخدزٍ

ع.دمون الخلىُت الحدً ت في الخوظحت أعضا  هُتت الخدزَع الرًً ٌظخخ -7  دزَ
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 الموارد المطلوبة فترة الزمنية للتنفيذ المسؤولية عن التنفيذ مؤشرات الأداء الأهداف التنفيذية الهدف الاستراتيجي

كليت
يت لل

يجاب
يت إ

ذهن
ىرة 

 ص
ناء

ب
 

مرسوع جطوٍس موك  اليلُت 

الؤلىتيووم ووض  معاًيي جبيش 

ت ودوزها في   دمت مياهت اليلُ

 االإجخم .

 

 موقع الكلية بعد التطوير. -1

قائمة بمعايير التطوير وبناء الصورة الذهنيةة المتميةزة  -2
 للكلية معتمد.

عدد النشرات الموجهة للمجتمع عن أنشةطة الكليةة  -3
 المختلفة.

برنةةةةامك متكامةةةة  ومعتمةةةةد عةةةةن الخةةةةريجين ووسةةةةائ   -4
 التواص  معهم.

وأربةةاا العمةة  الةةذين تةةم التواصةة   قائمةةة بةةالخريجين-5
 معهم.

 نسبة الخريجين الذين استفادوا من البرنامك.-6

 . وكالة الشؤون التعليمية 1

 . وحدة العلاقات العامة2
عةةةةةةةةةاة مةةةةةةةةةن بدايةةةةةةةةةةة 

 الخطة
يةةةةةةةتم ربطهةةةةةةةا بةةةةةةةالبنود 
الماليةةةةةةةةةةةةةةةةة لموازنةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 الجامعة.

ةسهامج الخواصل والاجصال م  

 ميظوجم اليلُت وأ ساد االإجخم .

جين وأزثاب  الخواصل م  الخسٍ

 العمل
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 الموارد المطلوبة فترة الزمنية للتنفيذ المسؤولية عن التنفيذ مؤشرات الأداء الأهداف التنفيذية الهدف الاستراتيجي

في 
ست 

لدناف
ن ا

ها ه
ريجي

وخ
ليت 

 الك
طلبت

ين 
تمك

عول
ق ال

سى
.

 

 

اطخدداث ةسامج وآلُاث مطوزة 

 لُت.لخدظين مخسحاث الي
عةةةةدد البةةةةرامك والةةةةدورات التدريبيةةةةة المهنيةةةةة الم دمةةةةة  -1

 للطلبة وخريجي الكلية لإلحاقهم بسوق العم .

نسةةةةبة المسةةةةةتدفين مةةةةن البةةةةةرامك والةةةةدورات التدريبيةةةةةة  -2
 المهنية من الطلبة والخريجين.

 عدد الل اءات الارشادية الم دمة لطلبة الثانوية العامة.-3

الم دمةةة للطلبةةة والخةةريجين عةةدد الل ةةاءات الارشةةادية  -4
 بالكلية.

 نسبة الطلبة المستفيدين من البرامك الارشادية. -5

  عدد الأندية الطلابية المدعومة من قب  الكلية. -6

 نسبة الطلبة المستفيدين من خدمات الأندية. -7 

  نتائك دراسة مشروع متطلبات سوق العم . -8   -8

 الكلية وكالات

 
مةةةةةةن بدايةةةةةةة  سةةةةةةنتين
 ةالخط

يةةةةةةةتم ربطهةةةةةةةا بةةةةةةةالبنود 
الماليةةةةةةةةةةةةةةةةة لموازنةةةةةةةةةةةةةةةةة 

ص دوز الازشاد الأوادًمم في  الجامعة. حعصٍ

اليلُت و ازحها ةدُث ًصل 

ت  االإظتهد ون مً  لطلحت ال اهوٍ

 ةسامج اليلُت.  

س عمل الاهدًت الطاةُت  جطوٍ

ووخداث الأورطت الطاةُت 

 ةاليلُت.

مرسوع دزاطت مخطلحاث طوق 

ةمخسحاث  العمل وزثطها

 الخعلُم لبيامج اليلُت.
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 الموارد المطلوبة فترة الزمنية للتنفيذ المسؤولية عن التنفيذ مؤشرات الأداء الأهداف التنفيذية الهدف الاستراتيجي

ها.
نويت

ة وت
ويز

 الدت
شريت

د الب
ىار

ب الد
قطا

است
 

اطخدداث ةسهامج لاطخلطاب 

أعضا  هُتت الخدزَع 

 ًً.الظعودًين االإخميز 

 عدد أعضاء هيئة التدريس المتميزين المست طبين سنوياً. -1

عدد اعضاء هيئةة التةدريس والمةونفين المتميةزين بالنسةبة  -2
 للعدد الكلي لأعضاء هيئة التدريس والمونفين بالكلية.

نسةةةةبة أعضةةةةاء هيئةةةةة التةةةةدريس المشةةةةاركين فةةةةي دورات او -3
 مؤتمرات محلية.

مشةةةاركين فةةةي دورات أو نسةةةبة أعضةةةاء هيئةةةة التةةةدريس ال -4
 مؤتمرات دولية.

نسةةبة أعضةةاء هيئةةة التةةدريس والمةةونفين المسةةتفيدين مةةن  -5
 برامك التهيئة بالكلية.

نسةةةبة أعضةةةاء هيئةةةة التةةةدريس والمةةةونفين الحةةةائزين علةةة   -6
 جوائز محلية او دولية.

 . وكالة الشؤون التعليمية 1

شةةةةةةؤون أعضةةةةةةاء . وحةةةةةةدة 2
 هيئة التدريس و المونفين

مةةةةةةن بدايةةةةةةة  سةةةةةةنتين
 الخطة

يةةةةةةةتم ربطهةةةةةةةا بةةةةةةةالبنود 
الماليةةةةةةةةةةةةةةةةة لموازنةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 الجامعة.
جفعُل وجطوٍس ةسهامج تهُتت 

ع الجدد.  أعضا  هُتت الخدزَ

س ةسهامج جىمُت كدزاث 3 جطوٍ

ع  اعضا  هُتت الخدزَ

 
ً
بهم دا لُا واالإوظفين وجدزٍ

.
ً
 و ازحُا
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 الموارد المطلوبة فترة الزمنية للتنفيذ المسؤولية عن التنفيذ اءمؤشرات الأد الأهداف التنفيذية الهدف الاستراتيجي

علن 
والت

لين 
 التع

اث
عولي

ور ل
ست

ين الد
حس

الت

ت.
كلي

ح ال
براه

ل
 

 

جوصُف ةسامج وملسزاث اليلُت 

خظب هماذج االإسهص الوحني 

م والاعخماد.  للخلوٍ

نسبة البرامك والم ررات التي تم توصيفها ومراجعتها  -1
 ز الوطني للت ويم والاعتماد.حسب نماذج المرك

عدد البرامك التي تم اعتمادها من جهةات اعتمةاد محليةة 
 او دولية.

 نسبة رضا أرباا العم  عن برامك الكلية . -2

نسبة ال اعات والمعام  الدراسية المجهزة بالت نيات  -3
 الحديثة.

نسبة أعضاء هيئة التدريس الذين يستخدمون الت نية  -4
 ريس.الحديثة في التد

عةةةدد البةةةرامك والةةةدورات التمهيليةةةة الم دمةةةة للطلبةةةة  -5
 لإلحاقهم بسوق العم .

 وكالة التطوير والجودة. 1

 . وكالة الشؤون التعليمية 2

 

مةةةةةةةةةن بدايةةةةةةةةةة  سةةةةةةةةةنة
 الخطة

يةةةةةةةتم ربطهةةةةةةةا بةةةةةةةالبنود 
الماليةةةةةةةةةةةةةةةةة لموازنةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 الجامعة.
ةسهامج الاعخماد االإإطس ي 

 .والبيامجي لليلُت وثسامجها

س ا الإىاهج والبيامج جطوٍ

الخعلُمُت ةما ًخفم م  االإعاًيي 

االإهىُت والعلمُت االإطلوثت 

 وجوكعاث أزثاب العمل.

الاطخفادة مً مصادز ووطائل 

 الخعلُم والخعلم الحدً ت.  

دعم الطاب وئمدادهم 

ت  سٍ ةخدماث حعلُمُت وجطوٍ

ذاث حودة عالُت جإهلهم 

 للمىا ظت في طوق العمل.  
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لخد
قيت 

طبي
الت

  

جو يي دعم ئضافي للحدوث 

الخطحُلُت االإجخمعُت االإوحهت 

 خم  االإدلي.لعاج مراول االإج

عدد االإرازَ  الحد ُت االإجخمعُت االإوحهت لخدمت  -1

 االإجخم  االإدعومت مً عمادة الحدث العلمم.

وظحت الحدوث االإجخمعُت االإلدمت للمجخم  مً  -2

ع.  مجموع أةداث اعضا  هُتت الخدزَ

وظحت مرازَ  الخخسج التي حعالج كضاًا مجخمعُت -3

 مً مجموع مرازَ  جخسج الطلحت.

 د الىساس ي الحد ُت التي جدحنى كضاًا االإجخم .عد -4

ت  -5 وظحت الحاخ ين الحاصلين على حوائص جدفيزً

 لأةداثهم االإجخمعُت.

عدد الأةداث االإيروزة في مجاث مدىمت -6

 .واالإسجحطت ةلضاًا االإجخم 

وكالةةةةةةةةةةة الكليةةةةةةةةةةة للتطةةةةةةةةةةوير 
 والجودة والبحث العلمي

مةةةةن  ثةةةةلاث سةةةةنوات
 بداية الخطة

ود يةةةةةةةتم ربطهةةةةةةةا بةةةةةةةالبن
الماليةةةةةةةةةةةةةةةةة لموازنةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 الجامعة.
ئعداد ةسهامج لخدفيز الحاخ ين 

الإىاكرت كضاًا االإجخم  واًجاد 

 الحلول العلمُت االإىاطحت لها.

ئعداد ةسهامج لدعم مرازَ  

الطاب التي جدحنى عاج مراول 

 مجخمعُت.

حشجُ  زحال الأعمال لإكامت 

هساس ي ةد ُت جخدم كضاًا 

 االإجخم .
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 الموارد المطلوبة فترة الزمنية للتنفيذ المسؤولية عن التنفيذ مؤشرات الأداء الأهداف التنفيذية الهدف الاستراتيجي
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ث ا
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ا
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ريج
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لبت 
 للط

فيت
وظي

ت و
ريبي

ص تد
فر

 
 

 

جدظين مخسحاث الخعلم مً 

 ال ةىا  شساواث اطتياجُجُت 

 حهاث الخوظُف.م  

 عدد الرساواث م  حهاث الخوظُف. -1

ب معخمدة. -2   طت جدزٍ

 اطدحاهاث آزا  حهاث الخوظُف. -3

 عدد االإجالع والخوصُاث للمجلع الاطدرازي. -4

 وظحت الطلحت الرًً جدزثوا في اللطاع الخاص. -5

عدد الاجفاكُاث االإفعلت ةين الهُتاث العلمُت -6

 واالإهىُت.

مةةةةةةن بدايةةةةةةة  نتينسةةةةةة عمادة الكلية
 الخطة

يةةةةةةةتم ربطهةةةةةةةا بةةةةةةةالبنود 
الماليةةةةةةةةةةةةةةةةة لموازنةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 الجامعة.
جفعُل دوز االإجلع الاطدرازي 

 ةاليلُت.

س العاكاث م  زحال  جطوٍ

 الأعمال واللطاع الخاص.

ئعداد ةسامج حدًدة ًلوم على 

زعاًتها اللطاع الخاص وزحال 

 الأعمال.
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 الموارد المطلوبة فترة الزمنية للتنفيذ المسؤولية عن التنفيذ مؤشرات الأداء داف التنفيذيةالأه الهدف الاستراتيجي

ول 
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لتح
02

02
   . 

س البيامج  ئعداد  طت لخطوٍ

 ليم جخماش ي م  
ً
اللائمت خالُا

 مخطلحاث طوق العمل .

س البيامج -1  لسؤٍت االإملىت   طت جطوٍ
ً
 2232و لا

 معخمدة.

وظحت البيامج التي جم جطوٍسها وزثطها ةسؤٍت  -2

 .2232االإملىت 

عدد الرساواث االإوكعت م  اللطاع الخاص  -3

 وزحال الأعمال.

عدد البيامج التي جخىاها اللطاع الخاص أو زحال -4

 الأعمال.

مةةةةن  ثةةةةلاث سةةةةنوات وكالات الكلية
 بداية الخطة

لبنود يةةةةةةةتم ربطهةةةةةةةا بةةةةةةةا
الماليةةةةةةةةةةةةةةةةة لموازنةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 الجامعة.
ةىا  شساواث م  اللطاع 

الخاص لإكامت ةسامج هوعُت 

رسف  ًمولها اللطاع الخاص وَ

 على ةسامجها

جحني ةسامج هوعُت جخوا م م  

, ٌرسف 2232زؤٍت االإملىت 

عليها مىخب السؤٍت في وشازة 

 الخعلُم.
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 الموارد المطلوبة فترة الزمنية للتنفيذ المسؤولية عن التنفيذ مؤشرات الأداء يةالأهداف التنفيذ الهدف الاستراتيجي

ادة 
ت لزي
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ث هن

 آليا
يجاد

ا
أ

داد
ع

 
كليت

ت بال
طلب

ال
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جدظين مخسحاث الخعلم مً 

 ال ةىا  شساواث اطتياجُجُت 

 م  حهاث الخوظُف.

 عدد الرساواث م  حهاث الخوظُف. -1

زا  الطلحت عدد البيامج الجدًدة االإحيُت على آ -2

 وأزثاب العمل.

ت االإرتيهت ةين اليلُت  -3 عدد البيامج الخوعوٍ

 وئدازة الخعلُم لخوعُت حلحت الخعلُم العام.

اث العلُا. -4  آلُت ججظيي حلحت اليلُت للمظخوٍ

وكالةةةةةةة الشةةةةةةؤون التعليميةةةةةةة  
 والأكاديمية

مةةةةةةةةةن بدايةةةةةةةةةة  سةةةةةةةةةنة
 الخطة

يةةةةةةةتم ربطهةةةةةةةا بةةةةةةةالبنود 
الماليةةةةةةةةةةةةةةةةة لموازنةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 الجامعة.
سامج مسهت جدىاطب م  جلدًم ة

مخطلحاث الطلحت مً خُث 

االإدخوى واخخُاحاث طوق 

 العمل.

جفعُل الرساهت م  ئدازة 

الخعلُم لدرمل ئعداد ةسامج 

ت  مرتيهت لخوعُت حلحت ال اهوٍ

 العامت ةبيامج اليلُت.

اًجاد آلُت لخجظيي حلحت اليلُت 

لاطخىمال دزاطتهم االإهىُت و 

خُت  في االإ اث العلُا.الخدزٍ  ظخوٍ
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ججهيز اللاعاث واالإعامل 

الدزاطُت ةالوطائل الخعلُمُت 

 الحدً ت.

عدد االإظخفُدًً مً الخدماث الؤلىتيوهُت  -1

 االإجخمعُت.

عدد الاطدرازاث الؤلىتيوهُت االإلدمت  -2

 للمجخم .

وظحت اللاعاث واالإعامل الدزاطُت االإجهصة  -3

 ةوطائل جلىُت خدً ت.

خُت االإلدمت لأعضا  هُتت  -4 عدد الدوزاث الخدزٍ

 الخدزَع لاطخخدام الحان ةوزد.

ع الرًً  -5 وظحت أعضا  هُتت الخدزَ

ع.ٌ  ظخخدمون هظام الحان ةوزد في الخدزَ

خُت االإلدمت لأعضا  هُتت  -6 عدد الدوزاث الخدزٍ

ع في اطخخدام الخلىُت الحدً ت في الخدزَع.  الخدزَ

ع الرًً  -7 وظحت أعضا  هُتت الخدزَ

ع.  ٌظخخدمون الخلىُت الحدً ت في الخدزَ

مةةةةةةةةةن بدايةةةةةةةةةة  سةةةةةةةةةنة وكالات الكلية
 الخطة

يةةةةةةةتم ربطهةةةةةةةا بةةةةةةةالبنود 
زنةةةةةةةةةةةةةةةةة الماليةةةةةةةةةةةةةةةةة لموا

 الجامعة.
مرسوع اطخخدام الحان ةوزد 

 لخفعُل ةسامج الخعلُم الراحم.

ب اعضا  هُتت  مرسوع جدزٍ

 الخدزَع على الخلىُت الحدً ت.

مرسوع جطوٍس موك  اليلُت 

الؤلىتيووم لخدماث االإجخم  

 والخواصل الخفاعلي.
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 الفصل الزابع
 ةالمتابعوالتقييم و إدارة المخاطز
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 ادارة المخبطز .1

 و بوضوح المخاطر ىذه تحديد ينبغي لذا مخاطر، وأحيانا وعقبات تحديات تيجيةاالاستر  الخطة تنفيذ يواجو أن المتوقع من          

 ليةفعا عمى المخاطر لإدارة المتبعة السياسات وتعتمد .منيا الحد أو/و عواقبيا من التخفيف عمى تعمل التي والسياسات لضوابطا اتباع

 بشكل التعرف وينبغي لإدارتيا، كافية الأحوال من كثير في ستكون والتي المخاطر من لمتخفيف بيا المعمول اتراءوالإج الداخمية لأنظمةا

 حال ستتبع التي السياسات الاعتبار في الأخذ مع حدوثيا قبل لمعالجتيا المقترحة الإجراءات واتخاذ والعقبات المخاطر عمى مبكر

  .حدوثيا

 المخاطر تصنيف
 

ليست متساوية في الأىمية لمكمية، فإنو  المخاطرأن كل  و بما .اتستراتيجية إلى فئالاالمخاطر التي تواجو تنفيذ الخطة يتم تصنيف 

من حيث احتمالية حدوثيا المتكرر  منخفض سواء ومستوى متوسطمستوى و  ذات مستوى عالة ةعمى مرتبيتعين تصنيف كل منطقة 

 . حتملالأثر الم أو

 فيما يمي السياسات التي سوف تتبعيا الكمية لتصنيف المخاطر:

 

 .التعرف عمى المخاطر المحتممة وتوصيفيا وصفا جيدا مع مراعاة احتمالية تكرارية حدوثيا 

 يا.وقياس المخاطرحجم  دتحدي 

  دارتيا. ى المخاطرالسيطرة عمآليات  وا 

 التكمفة وفعالة الجراءات الإ. 
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  /المخاطرعن إدارة  كمسئول الذي يتم تحديده المعينالشخص المسؤولية. 

 
 لذلك من المتوقع تنفيذ الآليات التاليةة في معالجة ىذه المخاطر و لجامعةا وسوف تخضع سياسات إدارة المخاطر لمنيج الذي تتبعو

 

  التي قد تواجو تنفيذ الخطة الاستراتيجية الكبيرة بشكل دوري ومسبق وموثق من المخاطرالتوعية.  

 التخطيط الفعال لمموارد. توصيف المخاطر بشكل جيد يساعد عمى  

  والمتابعة الدورية لاكتشاف المخاطر المتوقعة بشكل مبكرتقييم التعزيز التركيز عمى المراجعة الداخمية و. 

 من الآليات الجيدة لمتخفيف من المخاطر لمسؤولية والمساءلةا تعد الشفافية وتحديد. 

 لمخاطر.افعالة لإدارة خطة عمل الالتزام ب 

 
، فإنةو صب  أقل أىمية من حيث الأولويةي أو يختفي الآخرفي حين  قد تكون متغيرة، وقد ينشأ الجديد منيامخاطر ال ونظرا لأن 

 الآتي: القيام ب ولتحقيق ذلك، تضمن  الكمية .يجب مراجعة المخاطر وتحديثيا بصورة ربع سنوية

 

 ع أن تواجو تنفيذ الخطة الاستراتيجية لمكمية وتحديثيا بشكل دوري )نصف سنوي(.مراجعة المخاطر التي من المتوق 

 المخاطر وتكميف من يمزم لذلك بعد موافقة صاحب الصلاحيةإدارة  عنمسؤولية ال تحديد. 

  المخاطر وآليات وسياسات التخفيف منيا.تقديم تقارير عن التغييرات في أولوية  
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 لمكميضة الاستراتيجيضة الخطضة يضذتنف أثنضاء المحتممة المخاطضر

 إجراءات التخفيف العواقب المحتممة شدتو الخطر المتوقع م

1 
 تحديد قائمة بأولويات مشاريع الخطة احتمالية متوسطة قمة الموارد اللازمة لمتنفيذ

يشكل فريق من الوكلاء 
ورؤساء الاقسام لعمل ىذه 

 الأولويات

مقاومة التغيير من قبل منسوبي  2
 لكمية.ا

 احتمالية متوسطة

ان إشراك العاممين في الخطة واطلاعيم عمى 
جميع الامور المتعمقة بالكمية والخطة من خلال 
مشاركتيم في جميع اجزاء الخطة يخفف من 

بذلك يكونوا جزء من  لأنيمالمقاومة المحتممة 
 اتخاذ القرار.

عقد دورات وبرامج تدريبية 
 وتثقيفية لتجاوز مقاومة التغيير

شراك جميع منسوبي الكمية  وا 
 في قرارات الخطة

التغيرات الإدارية في المناصب  3
 الوظيفية

 احتمالية متوسطة

بناء ثقافة لدى جميع منسوبي الكمية بأىمية تنفيذ 
. زيادة نسبة الاحتفاظ لدى الاستراتيجيةالخطة 

 المنسوبين المعنيين بالتنفيذ من خلال الحوافز.

الكمية  التوعية برسالة ورؤية
. الاستراتيجيةوالأىداف 

الاستعانة بمستشار داخمي 
 لمتنفيذ.

 تدريب القائمين عمى التنفيذ. 

تدني فعالية الاتصال والتواصل  4
وتبادل المعمومات بين الأطراف 

 المعنية بتنفيذ الخطة.
 احتمالية عالية

وضع آلية للاتصال والتواصل بين الاطراف 
جتماعات دورية المعنية بتنفيذ الخطة وعقد ا

 شيرية لموقوف عمى تحقيق الاىداف

تشكيل لجنة متابعة لتنفيذ 
 الخطة

بطء التنفيذ وتجاوز الوقت  5
 احتمالية عالية المطموب

إعادة برمجة المبادرات والمشاريع وبحسب 
 .والأولويةالاىمية  

تشكيل لجنة استشارية تعنى 
 بمتابعة الخطة
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 التقيين والمتببعت .2

 مبين ىو ما حسب العمل لخطط الزمني الإطار متابعة خلال من تيجيةار الاست الأىداف تنفيذ متابعة عمى بالعمل المجنة قومت          

 يتطمبالية  تقييم ومتابعة     خلال من تيجيةراالاست لمخطة شاممة متابعة ءار اج عمى الكمية تعمل كما .السابقة التنفيذية لخطةا جداول في

 سيتم كما .الأداء ترامؤش من عدد خلال من الأداء لقياس واضحة آلية وجود تراوالمباد لمخطة تيجيةار الاست ىدافالأ حققت مدى قياس

 نع – وجدت إن – فاتراالانح لتصويب والتدخل المرحمي والتقييم المتابعة عممية لتتولى تيجيةار الاست الخطة فريق عن تنبثق لجنة شكيلت

 في برةخ ليم ممن المجنة أعضاء اختيار ويتم الإنجاز بمستوى الخاصة التقارير رفع إلى إضافة تيا،راادومب تيجيةار الاست الخطة أىداف

 .جيتيار الاست التخطيط مجال

 ادارة التغيير .3

ة التنظيمية   وتتطمب عممي،  الإداريةالتغيير ىو عممية ادخال تحسينات او تطويرات عمى جوانب متعددة   التعميمية  ، الاكاديمية ، 

ذن التغيير ىو تحديث او تطوير مطموب لتحقيق ىدف استراتيجي معين ، إ التغيير السير وفق منيجية واضحة تضمن ليا النجاح.

 وىو استجابة  لممتغيرات البيئية الداخمية والخارجية لمكمية.

 :و من أسباب التغيير يمكن أن نذكر

 تطوير الخطط والبرامج الدراسية واستحداث برامج جديدة. 

 تطوير المناىج التعميمية وتعزيز التعميم الالكتروني  لرفع مستوى التعميم والتعمم. 
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 رفع مستوى مدخلات ومخرجات الكمية بما يحقق التميز. 

 تنمية قدرات الييئة التدريسية والإدارية. 

 كاديمي والإداري لمنسوبي الكميةرفع المستوى الأ. 

 مةز خدمة المجتمع وتقديم الخدمات اللا. 

 فوائد كثيرة ومنيا : و لمتغيير

 زيادة التعاون بين المنسوبين لتحقيق الاىداف الاستراتيجية لمكمية. 

  ىيئة التدريس والطمبة لخدمة المجتمع المحمي لأعضاءخمق الجو المناسب. 

 المنافسة والتميز اكاديميا وتعميميا. 

  والتميز للإبداعخمق وتعزيز بيئة تعميمية تعممية محفزة. 

 نسانية بالأفلاج خطة لإدارة التغيير ترتكز أساسا عمى: الإموم والدراسات و قد أقرت كمية الع

 تشجيع التعاون بين جميع منسوبي الكمية. 

 المشاركة في حل المشكلات واتخاذ القرار. 

 متابعة عمميات التغيير وقياس مخرجاتيا. 

 توضي  اليدف من التغيير. 
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 ورة وجود فريق لمتابعة التغييرر ض. 

  البدائل قبل التنفيذدراسة التغيير ووضع. 

  المقاومة والتفاعل مع التغيير المطموب المنسوبين لتقميلعرض التغيير المطموب عمى جميع. 

 توزيع الاعمال بين الافراد المعنيين. 

 توثيق عممية التغيير والمتابعة لضمان التفاعل المطموب. 

 

  : تنفيذ ىذه الخطة لإدارة التغيير يمر حتما بالمراحل التالية

 ئةالتيي 

وتتم من خلال عقد مجموعة من الورش والدورات حول اىمية تطبيق الخطة الاستراتيجية وىنا يجب التركيز عمى ضرورة ربط       
 .الشخصية لمنسوبي الكمية بالأىدافالاىداف الاستراتيجية 

 احداث التغيير المطموب 

وىنا لابد من التركيز عمى ضرورة مشاركة منسوبي الكمية  ويتم من خلال تشكيل فريق تنفيذي يبدأ بتنفيذ الخطة حسب الاولويات ،
 .المقاومة حدةفي التنفيذ لتقميل 

 التثبيت 

ويتم ىنا عرض المبادرات المتحققة والمزايا الناتجة جراء تحقيق ىذه المبادرة من خلال مؤشرات الاداء المتحققة ومقارنة ذلك 
 .بالسابق



                                ث الإنسانيت بالأفلاج    كليت العلىم والدراسا   –الاستراتيديت   الخطت                                                        

- 56 - 

 

 

 
 وسائل التىاصل

ىالبرودىالالكترونيىلجوالاىالتحوولة الوظوفةىالادمى

 m.alkabiri@psau.edu.saى0555250489ى0115888410ىالكلوةىرمودىد.ىمدفرىبنىمحماسىالكبوري

 mh.aldawsari@psau.edu.saى0554462367 01158887411ىوكولىالكلوةىللتطوورىوالجودةىد.ىمحمدىبنىهذالىالدودري

 
 


